coatcheck st

LK



coatcheck

EN: CLOAKROOM, LUGGAGE TAG & ADMISSION/ENTRY TICKETING SYSTEM

FR: SYSTEME D’ETIQUETAGE POUR VESTIAIRES, BAGAGES ET TICKETS

DE: GARDEROBEN, GEPACKAUFBEWAHRUNG & EINTRITTSKASSE TICKETSYSTEM

ES: IMPRESORA Y SISTEMA DE CONTROL PARA GUARDARROPA, EQUIPAJE Y ENTRADAS

NL: GARDEROBE, BAGAGELABEL & ENTREE TICKETSYSTEEM
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3 YouTube

NL: @VYouubhe GARDEROBE.NL
UK: @Youluhe CLOAKROOM.CO.UK
DE: @@Youuhe GARDEROBE.DE




BOX CONTENT

BILLET
IMPRIMANTE

JO>

CABLE
D'ALIMENTATION

ACDC
ADAPTATEUR

USE IN A DRY AND DUST-FREE ENVIRONMENT. KEEP AWAY FROM LIQUIDS.

KEEP AWAY FROM CHILDREN. DO NOT OPEN THE TICKET PRINTER USING TOOLS.

UTILISEZ DANS UN ENVIRONNEMENT SEC ET SANS POUSSIERE. ELOIGNER
DES LIQUIDES. GARDER LOIN DES ENFANTS. NE PAS OUVRIR L'IMPRIMANTE
DE BILLETS EN UTILISANT DES OUTILS.

BITTE VERWENDEN IN EINEM TROCKENEN UND STAUBFREIEN UMGEBUNG.
FERNHALTEN VON FLUSSIGKEITEN. VON KINDERN FERNHALTEN.
OFFNEN SIE DIE TICKETDRUCKER NICHT MIT WERKZEUGEN.

UTILIZAR EN UN AMBIENTE SECO Y LIBRE DE POLVO. MANTENER ALEJADO
DE LIQUIDOS. NO APROPIADO PARA NINOS. NO ABRIR LA IMPRESORA,
UTILIZANDO HERRAMIENTAS.

GEBRUIK IN EEN DROGE EN STOFVRIJE OMGEVING. HOUD UIT DE BUURT
VAN VLOEISTOFFEN. NIET GESCHIKT VOOR GEBRUIK DOOR KINDEREN.
TICKETPRINTER NIET OPENEN MET GEREEDSCHAP.

INDICE:

1: FOURNITURES DISPONIBLES

2: CONNEXION RAPIDE

3: CHARGE RAPIDE

4: UTILISATION NORMALE

5: RAPPORTS SANS CLAVIER

6: RAPPORTS X & Z AVEC CLAVIER

7: CONNEXION AU LOGICIEL MOBILE

8: APERCU DU MENU DU LOGICIEL MOBILE

9: EDITION DES BILLETS

10: RAPPORTS

11: TELECHARGEMENT DE LOGOS

12: CONFIGURATION DE L'IMPRIMANTE ET
PARAMETRES AVANCES

13-15: EXEMPLE DE BILLETS / UTILISATION DU

LOGO

16: BONS/VOUCHERS

17: MAINTENANCE RAPIDE

18: MISES A JOUR LOGICIELS / FIRMWARE

19: VIDEOS YOUTUBE



DISPONIBLES

BILLETS DE VESTIAIRE

e Billets de vestiaire en 2 parties

e disponible en 9 couleurs différentes ou boite de couleurs assorties

e |'édition de texte et de logo peut étre effectuée via le logiciel gratuit

e | es tickets de vestiaire Coatcheck sont en papier thermique; pas d'encre ou de toner
obligatoire

BAGAGES, AUTO-ADHESIVES
e Etiquettes & bagages auto-adhésives en 2 parties
N e disponible en tout blanc ou blanc avec des rayures violettes
@ | e facile & détacher, ne laisse aucun résidu de colle
| e Les étiquettes a bagages Coatcheck sont faites de papier thermique épais; pas d'encre
- ou de toner obligatoire

D’ADMISSION
e billets d'entrée simples et en 2 parties, également utilisables comme bon pour boire

edisponible en 2 épaisseurs différentes
e|'édition de texte et de logo peut étre effectuée via le logiciel gratuit
e Les billets d'entrée Coatcheck sont fabriqués en papier thermique; pas d'encre ou de toner

obligatoire

CLAVIER SUPPLEMENTAIRE
® 5 gros boutons pour différents tickets, par exemple le vestiaire A-B-C-D-E,

bagages, billets d'entrée ou bons
e boutons numériques pour une pré-impression facile de n'importe quel nombre de billets

e qualité industrielle



CONNEXION RAPIDE

ALLUMER LIMPRIMANTE A LARRIERE 110V - 240V
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CHARGEMENT RAPIDE

pousser &
ouvert




UTILISATION NORMALE
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X or Z REPORTS

X - REPORT: PAS DE REINITIALIISATION DE NUMERO, COMPTE DE
BILLETS SPECIFIE PAR 30 MIN.

Z - REPORT: REINITIALISATIQN DU NUMERO, NOMBRE TOTAL
DE BILLETS SPECIFIE PAR 30 MIN.

ETEINDRE APPUYER ET TENIR ALLUMER TENIR TENIR LE BOUTON DE BILLET
BOUTON TICKET POUR Z-TOTAL
ou

BOUTON DE LIBERATION DE
BILLET POUR X-TOTAL

A APRES I'IMPRESSION D'UN RAPPORT Z, LE COMPTEUR SERA REGLE A ZERO 5



X or Z REPORTS

X - REPORT: PAS DE REINITIAL,ISATION DE NUMERO, COMPTE DE
BILLETS SPECIFIE PAR 30 MIN.

Z - REPORT: REINITIALISATIQN DU NUMERO, NOMBRE TOTAL
DE BILLETS SPECIFIE PAR 30 MIN.

X-REPORT: PRESS 1,2,3,4,5 A
Z-REPORT: PRESS 1,2,3,4,5B
DERNIER 5 Z-REPORTS: PRESS 1,2,3,4,5 C

AVEC NOTRE LOGICIEL VOUS POUVEZ
INSTALLER VOTRE CODE PIN PERSONNEL

®©coatcheck

A APRES I'IMPRESSION D'UN RAPPORT Z, LE COMPTEUR SERA REGLE A ZERO 6
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LOGICIEL D'EDITION DE BILLETS

Q

coatcheck#

CONNECTER LE WIFI MOT DE PASSE POUR
DE VOTRE APPAREIL MOBILE A SE CONNECTER:
LE COATCHECK WIFI: coatcheck 1234
coatcheck ...

LK
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EDIT TICKETS

REPORTS

LOGO’S

SETUP

JUVMI10S



TICKET TYPE choisir des billets de vestiaire, d'entrée ou de concert m
(CIDENABLED activer / désactiver ce bouton
ICON/LETTER créer des sections ou utiliser des icones dans votre vestiaire U
NUMBER SERIES: combiner des boutons en utilisant la méme série de chiffres
GROUP ENABLED imprimer 1 ticket pour plusieurs personnes _
CIDPRINT TICKET NUMBER activer / désactiver l'impression des numéros q
PRINT LOGO choisissez le logo que vous souhaitez utiliser
PREVIEW LOGO apercu du logo q
CIDPRINT DATE/TIME activer / désactiver l'impression de la date / heure
€2 prix imprimé sur le billet I
(CIDPRINT PRICE activer / désactiver le prix d'impression n
99 1 numéro de billet de départ
99 9999 numéro de ticket d'arrét z
VOUCHER IMAGE o image du bon
© FREE TEXT1 texte gratuit 1 (pour les billets d'entrée / d'entrée uniguement) m
© FREE TEXT 2 texte gratuit 2 (uniquement pour les billets d'entrée / d'entrée)
© FREE TEXT 3 texte gratuit 3 (uniqguement pour les billets d'entrée / d'entrée) q
E,‘ NR. OF TICKETS ON PUSH plusieurs billets sur 1 push
(3 PRINT TEST TICKET ON SAVE | activer / désactiver, les modifications enregistrées seront imprimeées sur m

un ticket de test

enregistrer les parameétres modifiés de ce bouton

< MENU (Y retour au menu précédent

O



PRINT X-REPORT pas de réinitialisation du numeéro, nombre de tickets spécifié par 30 min

PRINT LAST Z-REPORT Rapport Z: réinitialisation du nombre, nombre total de tickets

numéro de début du rapport z

n numéro de fin du rapport z

PRINT SEQ.NUMBER imprimer 1 rapport z avec le nombre total du début a la fin

S1d0

07-07-2019 date de début du rapport z

07-08-2019 date de fin du rapport z

PRINT DATE RANGE imprimer 1 rapport z avec le total de la date de début a la fin

{  reports



HEADER SIZE 240 X168
v |

coatcheck #

choisissez le logo que vous souhaitez télécharger *
Voir aussi page nr. 13-15

emplacement pour enregistrer le logo 1a 20 logos de chaque
type d'en-téte et bon possible

sélectionnez le fichier du logo (bmp, j-peg ou pdf)

a envoyeé le logo a l'imprimante

apercu du logo
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ENG

€

ENABLE SERIAL NUMBER PRINT

(D ENABLE X-REPORT

ENABLE REPRINT REPORT

ENABLE GRAND TOTAL

SAVE CONFIGURATION

A

(D)
\A

DEFAULT SETTINGS
SYNC DATE/TIME

PASSWORD FOR MASTER RESET

A

MASTER RESET
NEW OWNER PIN
SET OWNER PIN
NEW MANAGER PIN
SET MANAGER PIN

MENU

numeéro d'imprimante individuel

sélectionner la langue de l'imprimante

sélectionnez le cassis

activer / désactiver le numéro de série

activer / désactiver le rapport x

activer / désactiver la réimpression des rapports z

activer / désactiver x-report gard total

enregistrer les parameétres de l'imprimante

prix imprimé sur le billet

régler la date et I'neure

exporter les parameétres de l'imprimante et enregistrer le fichier
ouvrir le fichier avec les paramétres de l'imprimante et I'envoyer d l'imprimante

mettre a jour le micrologiciel de limprimante * voir également page 23
coatcheck + réinitialiser
réinitialiser aux paramétres d'usine

Broche & 5 chiffres pour le rapport z

Broche d 5 chiffres pour le rapport z

dn 13S
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Price: €250 Price:  £250
Date: 31/12/16 Date: 31/12/16
Time: 22:00 Time : 22:00

EXEMPLES DE BILLETS
ET UTILISATION DU LOGO POUR LES BILLETS DE VESTIAIRE

HEADER

240x168

FOR CLOAKROOM USE
HEADER LOGO 240 X 168 PIX
USE BMP FILES IN BLACK

AND WHITE FOR BEST RESULT

coatcheck #

‘www.ticketprinter.shop

CLOAKROOM

coatcheck 4
1ltem 11tem
Price: £2,50 Price: £2,50
Date: 31/12/16 Date: 31/12/16
Time : 22:00 Time: 22:00

‘www.ticketprinter.shop

SELF ADHESIVE LUGGAGE TAG

13



EXEMPLES DE BILLETS )
ET UTILISATION DU LOGO POUR LES BILLETS D'ENTREE

HEADER MEDIUM HEADER MEDIUM
576X240 576X360

FOR ADMISSION /7 ENTRY TICKETS
ENTRY BIG SIZE LOGO 576 X 360PIX
USE BMP FILES IN BLACK

AND WHITE FOR BEST RESULT

FOR ADMISSION / ENTRY TICKETS
ENTRY MID SIZE LOGO 576 X 240PIX
USE BMP FILES IN BLACK

AND WHITE FOR BEST RESULT

\l y '] A » z |
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Civsl 1AL t
yourwebsite.com
This Saturday Night
at your venue This Saturday Night
Price € 10,00 Code 9999 Price € 10,00 Code 9999
Date 31/12/2016 Time 22:00 Date 31/12/2016 Time 22:00
ENTRY MID SIZE LOGO ENTRY BIG SIZE LOGO
576 X 240 576 X 360

14



EXEMPLES DE BILLETS
ET UTILISATION DU LOGO POUR LES BILLETS DE CONCERT

HEADER MEDIUM HEADER MEDIUM
576X240 576X360

CONCERT TICKETS: CONCERT TICKETS:

MID SIZE LOGO 576 X 240PIX BIG SIZE LOGO 576 X 360PIX
USE BMP FILES IN BLACK USE BMP FILES IN BLACK
AND WHITE FOR BEST RESULT AND WHITE FOR BEST RESULT
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cCLUB L) - L}
_ Yourwebsite.com
This Saturday Night
at your venue This Saturday Night
Price € 10,00 Code 9999 Price € 10,00 Code 9999
Date 31/12/2016 Time 22:00 Date 31/12/2016 Time 22:00
i Price € 10,00 Code 9999 i Price € 10,00 Code 9999
THALA| Date 31/12/2016 Time 22:00 THALA| Date 31/12/2016 Time 22:00
— o — — o —
www.ticketprintershop www.ticketprintershop
CONCERT MID SIZE LOGO CONCERT BIG SIZE LOGO

576 X 240 576 X 360



EXEMPLES DE BILLETS

ET UTILISATION DU LOGO POUR LES BONS
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CVILL
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cCLUB

yourwebsite.com

This Saturday Night
at your venue

Price € 10,00 Code 9999
Date 31/12/2016 Time 22:00

——
>

‘www.ticketprinter.shop

PROMOTIONNEL
BON / VOUCHER
OPTION

VOTRE IMAGE DE BON
ICI POUR TOUTE PROMOTION
576X400 PIX

www.ticketprinter.shop

AL
1‘I 1A i

CLUB

yourwebsite.com

This Saturday Night
at your venue

Price € 10,00 Code 9999
Date 31/12/2016 Time 22:00

——
>

www.ticketprintershop
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www.ticketprinter.shop

coatcheck 4
11tem 1ltem
Price: £2,50 Price: €250
Date: 31/12/16 Date: 31112/16
Time : 22:00 Time: 22:00

www.ticketprinter.shop

enJoy oo

A FREE
COFFEE
FROM US

www.ticketprinter.shop
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MAINTENANCE RAPIDE
nettoyage de la téte d'impression lorsque l'impression est décolorée ou incomplete




MISES A JOUR DU FIRMWARE D'INSTALLATION

ARRIERE DE L'IMPRIMANTE
pAD ~LAN T DC IN 24V

w1
Q. ~ T

H: =

Consultez notre site Web pour les mises a jour du logiciel / micrologiciel
www.garderobe.nl/en/helpdesk-en

placez le fichier d'exécution et le firmware coatcheckUpdate 5?7?. 7z sur une clé usb vide
sortir le dongle wifi de l'arriere de la machine

allumez la machine et attendez qu'elle ait terminé le démarrage en affichant le

billet de bienvenue

insérez la clé USB dans l'imprimante et attendez qu'elle ait terminé le démarrage en
affichant le billet de bienvenue avec le nouveau logiciel 5.0 ???

retirez la clé usb et remettez le dongle Wifi dans l'imprimante
XK
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3 YouTube

NL: @VYouubhe GARDEROBE.NL
UK: @Youluhe CLOAKROOM.CO.UK
DE: @@Youuhe GARDEROBE.DE
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NOUS AIMONS VOUS AIDER!

garderobe.nl cloakroom.co.uk garderobe.de
TERWEEWEG 114, TERWEEWEG 114, 2341 CW HELMUTSTRASSE 4
2341 CW OEGSTGEEST OEGSTGEEST THE NETHERLANDS 40472 DUSSELDORF DEUTSCHLAND
VERKOOP & ADVIES: SALES & SERVICE: BESTELLEN UND KUNDENSERVICE:
+31 (0)70 365 01 01 +44 (0)203 318 8688 +49 (0)211 5457 1325

INFO@GARDEROBE.NL INFO@CLOAKROOM.CO.UK INFO@GARDEROBE.DE



